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Consideraciones Comerciales

Introducción

Tango es la solución completa e integrada para la empresa, el estudio contable y el
comercio. A través de sus módulos, ofrece todas las herramientas necesarias  para  su
administración y gestión integral.

Dentro del mercado, encontramos empresas que tienen, por ejemplo,  requerimientos
específicos de su actividad, que necesitan ingresar información desde otros sistemas,
integrarse a otros sistemas propios, recibir y/o enviar información a sistemas de
terceros (proveedores o clientes) o que tienen la necesidad de interactuar con
diversos dispositivos electrónicos.

A través del concepto de apertura de Tango, nuestra empresa, Axoft Argentina S.A.
abre el negocio hacia terceras partes, que se encargan de desarrollar las soluciones
para este tipo de necesidades específicas, potenciando y ampliando la funcionalidad
de nuestro sistema, agregando valor.

¿A qué llamamos apertura?

Llamamos “apertura” a la capacidad de interactuar  muy fácilmente con otras
aplicaciones.

Tango es un sistema abierto, permitiendo así que terceras partes generen distintos
desarrollos para  X-TANGO (núcleo de componentes TANGO)  de modo que el
sistema opera como una plataforma sobre la que se montan estos desarrollos
generados por terceras partes,  ampliando y personalizando su funcionalidad.

De esta manera, brindamos a nuestros clientes un universo de soluciones para todas y
cada una de sus necesidades.
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¿Qué es X-TANGO?

La interacción de Tango con otras aplicaciones se realiza a través de COM
(Component Object Model) o Modelo de Componentes orientados a Objetos,  que
propone el standard de MS Windows.

Estos componentes se encuentran ubicados en lugares estratégicos del sistema,
preparados específicamente para esta interacción. A este conjunto o núcleo de
componentes lo llamamos X-TANGO.

X-TANGO tiene dos ventajas fundamentales:

1. Es independiente de las versiones.

2. Asegura la integridad del sistema, ya que detrás de cada COM
hay un proceso inteligente de Tango que asegura su integridad
lógica. Para más información, consulte las consideraciones
técnicas.

¿Cómo se realiza la comunicación entre aplicaciones?

Tango utiliza el lenguaje más universal y standard del mundo para transmisión de
datos entre aplicaciones: XML o Extended Markup Language.

Se trata de un lenguaje mediante el que se define la estructura y el contenido.  Estas
características  lo convierten en un lenguaje entendido por cualquier aplicación.  Para
más información, consulte las consideraciones técnicas.
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Modelo de Negocio

Participantes dentro del Modelo de Negocio

• Axoft Argentina S.A.: como empresa desarrolladora del
software Tango, ofrece al  mercado su núcleo de componentes
X-TANGO.

• Terceras Partes: son organizaciones independientes que
como desarrolladores de soluciones específicas para cada
necesidad, brindan al cliente los servicios de desarrollos
puntuales para la total adaptación del producto a sus
requerimientos.  A partir de ahora, las identificaremos como
´TP´.

• Clientes: contratan directamente a las TP para realizar o
implementar aquellos desarrollos específicos que sean
requeridos para cumplir con sus necesidades puntuales.
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Beneficios para las Terceras Partes

Incrementa sus ganancias
Su organización tiene la posibilidad de desarrollar aplicaciones compatibles con X-
TANGO de Tango, el sistema de gestión  líder del mercado que cuenta actualmente
con una base instalada de más de 35.000 clientes.

Usted sólo debe poner el enfoque en brindar las mejores soluciones específicas para
sus clientes, con lo que obtendrá una altísima rentabilidad.

Servicio de Consultoría a TP
Este servicio contará con profesionales altamente capacitados para asesorarlo en todo
lo referente a X-TANGO, como también acerca de las distintas tecnologías y
productos para ayudarlo a resolver de la mejor manera los requerimientos específicos
del cliente.

X-TANGO on line
Es el sitio Web privado para las TP, es la fuente oficial de información técnica y
comercial publicada por el área de consultoría a TP y la gerencia comercial, muy útil
para las necesidades de su organización, con una participación proactiva de todos sus
miembros que enriquece enormemente su contenido.

Publicación de Soluciones de TP
La publicación de las soluciones o desarrollos realizados por las Terceras Partes será
realizada en la página Web de TANGO (www.axoft.com),  donde se dispondrán
junto a los datos comerciales de la firma proveedora de la solución y estarán
ranqueados de acuerdo a encuestas de satisfacción  del cliente.
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Utilización del logo

Los desarrollos generados por las TP podrán llevar el logo X-TANGO compatible de
acuerdo al debido uso de marcas que se describen en el contrato.

Derivación de contactos
Se derivarán contactos de las consultas realizadas en la Gerencia Comercial
referentes a soluciones específicas, informando las distintas organizaciones que
tienen generado un desarrollo de ese tipo, como también aquellos contactos que
necesiten este tipo de soluciones y provengan de las ventas realizadas por Venta
Directa.

Kit de desarrollador X-TANGO
Usted, como desarrollador de aplicaciones compatibles con X-TANGO, recibirá el
kit de desarrollador para uso interno.

Este material está  destinado para el uso del personal de las TP en sus oficinas para
propósitos de pruebas, entrenamiento y demostración.  Los kits de desarrollador X-
TANGO no están destinados a la reventa, para uso en otros negocios externos o para
la instalación en las oficinas del cliente.

Betas de productos
Las betas de productos se proveen como parte de la membresía de la comunidad de
desarrolladores para X-TANGO, a fin de proveer a las TP un acceso rápido a los
nuevos productos.

Eventos técnicos y comerciales
El área de consultoría X-TANGO y la Gerencia Comercial realizarán
periódicamente reuniones de consulta y capacitación, donde se tratarán distintos
temas y se realizarán exposiciones de casos.
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Requerimientos para las Terceras Partes

Demostrar los conocimientos necesarios para el desarrollo de las soluciones
específicas.

Contar con correo electrónico, conexión a Internet y fax para tener una comunicación
eficiente.

Realizar la registración de garantía del cliente de los productos Tango y mantener
los datos actualizados.

Haber abonado el canon anual.

Dar conformidad a los términos y condiciones del contrato.


